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 : اخلاق ٍ ارزش 1استبًذار 

 NASWارتوبفی ثبلیٌی ثبیؼتی اسصؽ ّب ٍ اخلاق ّبی وِ دس حشفِ هذدوبسی ارتوبفی تَػظ هذدوبساى

 لشاس دّذ دُهَسد اػتفب سا هـخق ؿذُ  

 : هْبرت ّبی تخصصی الذام ٍ هذاخلِ 2استبًذارد

ثشای هذاخلِ ثبلیٌی هَحش دس افشاد، خبًَادُ ّب  داًؾ تخللی ٍ هْبست ّبثِ   ثبیذ هذدوبس ارتوبفی ثبلیٌی

 تَرِ داؿتِ ثبؿذ ٍ گشٍّب 

 : ارجبع 3استبًذار

داؿتِ  ٌبػت اص خذهبت ارتوبفی ٍ اهىبًبت سا ثشای اسربؿ ه وبفی داًؾ ثبیذهذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی 

 .ثبؿٌذ.

 : دسترسی ثِ هراجؼبى  4استبًذار 

 ٍ غیش اٍسطاًؼی دس دػتشع هشارقبى ثبؿٌذ.اٍسطاًؼی  ّوِ هَاسدهذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ دس 

  : رازداری ٍ هحرهبًِ ثَدى اطلاػبت 5استبًذارد 

 سا ثشای حفؼ هبّیت خلَكی ساثغِ دسهبًی داؿتِ ثبؿٌذ. تَاًبیی لاصمهذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ 

 : سرپرستی ٍ هطَرت 6استبًذارد 

 دس وبس خَد داؿتِ ثبؿٌذػشپشػتی ٍ هـَست ّبی حشفِ ای سا  هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیؼتی

 : رٍیِ ٍ هحیط ّبی حرفِ ای 7استبًذارد 

 وٌٌذ. حفؼ سٍؽ ّب ٍ دفبتش حشفِ ای ساثتَاًٌذ   هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ

 هستٌذات:  8استبًذارد

اص خذهبت فشاّن ؿذُ یب خذهبتی وِ هشارقبى دسیبفت وشدُ دس فبیل هشارقبى  گضاسؽ هىتَة ٍ هؼتٌذ 

 حجت ٍ ػبثمِ ای اص خذهبت اسائِ ؿذُ ثبؿذ.
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 الذام هستمل:  9استبًذارد 

 هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ ایي حك سا  داؿتِ ثبؿٌذ یه الذام هؼتمل ایزبد وٌٌذ.

 : صلاحیت فرٌّگی 10استبًذارد 

ثِ آى  NASWاػتبًذاسّبی هغبثك دس اسائِ خذهبت سا وِ كلاحیتْبیی هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ 

 ًـبى دٌّذ. دس فول فول هی وٌٌذ سا

 تَسؼِ حرفِ ای:  11استبًذارد 

  NASWتَػقِ هغبثك ثب هؼئَلیت حشفِ ای خَد سا ثشای اداهِ ثبیذ  ثبلیٌی، هذدوبساى ارتوبفی

  هذ ًؾش داؿتِ ثبؿٌذ ٍ هَسد ًیبص دٍلت اػت اػتبًذاسدّبی آهَصؽ هذاٍم حشفِ ای 

 

  تکٌَلَشی : 12استبًذارد  

ًیبص ثِ ثشلشاسی استجبط اص عشیك  فٌَاى سا ثِ وبهپیَتش ٍ ایٌتشًت،  فلن هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ ثِ 

وبسآهذ ٍ  آهَصؽ ٍ پشٍسؽ، ؿجىِ، ٍ هٌبثـ دًجبل اعلافبت دس ٍة ثشای اّذاف ثِپؼت الىتشًٍیىی ٍ 

   سا ٍاسد ثَدُ ٍ دس دػتشع داؿتِ ثبؿٌذ ضشٍسی اػت ثبلیٌی الذام ثشای هَلذ،

  



4 
 

 همذهِ

       هیبى هشدم هی ثبؿٌذ ػلاهت سفتبسی دسهتخللبى اص  گشٍُثضسگتشیي  ثِ فٌَاى هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی  

ختلالات ای ٍ لا ثِ اختلالات سٍاًٍ دسهبى افشاد هجتثشای اٍلیي ثبس ثِ تـخیق هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی 

 هحَس –شارـ ههحیظ ّبی دس هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی حضَس   .پشداختٌذهختلف فبعفی ٍ سفتبسی 

ثشًبهِ  ػبصیٍ ثبصهشاوض دسهبى افتیبد ثْذاؿت سٍاًی، ثیوبسػتبى ّب، ّوبًٌذ هشاوض  ی هشاوض، اػتضشٍسی 

ثشًبهِ ، ػبلوٌذاى ، ػبصهبى ّبی سفبّی وَدوبى، خذهبتهشالجت ّبی ثْذاؿتی اٍلیِهشاوض  ّب، هذاسع، 

 .هَػؼبت الذام خلَكی ٍاػتخذاهی  ّبی

ُ ّب، افشاد، صٍد ّب، خبًَاد سٍاى، احؼبع، سفتبس ٍ سفبُثش سٍی  ثبلیٌی ارتوبفی هذدوبساى توشوض اكلی 

 .ْب هی ثبؿذ گشٍٍّ

 دسهبى ْبی ثشًبهِ سیضی دسی تثِ فٌَاى ضشٍسسا هحیظ  ٍثب خَد  شارـاستجبط ه ثبلیٌی هذدوبسی ارتوبفی 

اػت وِ دٍػت دٍلت  عشاحی  حشفِ ایالذام  ثبلیٌی وبس ارتوبفیهذدالذاهبت  . دس ًؾش هی گیشد 

 .هـخق ؿذُ اػت وشاوض تحت ًؾش دٍلت لَاًیي ٍ همشساتتَػظ  الذاهبت  ایي .هیـَد

 :  هذاسن ٍتزشثیبت صیش داسد هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ًیبص ثِدس اغلت هَاسد،  

 آهَصؽ هقتجشؿَسای  وِ تَػظ یوبس ارتوبفهذد داًـگبُ یه هذسن وبسؿٌبػی اسؿذ خَد سا اص  *

 تقییي ؿذُ اخز وشدُ ثبؿذ.هذدوبسی ارتوبفی 

ػشپشػتی دس هَػؼبت ثبلیٌی داؿتِ تزشثِ  پغ اص وبسؿٌبػی اسؿذ ػبفت 3000حذالل دٍ ػبل یب  *

  ثبؿذ.

 اص لحبػ لبًًَی هذسن اص دٍلت گشفتِ ثبؿذ. * 

دس دس حبل تغییشّبی  صٍد ّب ٍگشًٍُیبصّبی افشاد، خبًَادُ ّب،  ثش اػبعثبلیٌی  وبس ارتوبفیهذد *

 . ثب اًْب وبس هی وٌذاختلالات سفتبسی  ٍ ػبیشّب ٍ چبلؾ ّب، اص رولِ اختلالات سٍاًی صًذگی 

وِ  ٍ ػیؼتن ّبی ارتوبفیدس هحیظ، رَاهـ،  ضشٍسی خذهبتثِ دًجبل اسائِ  ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی*

 .ب اًْب دس استجبط ّؼتٌذ هی ثبؿٌذوِ ث هشارقبًی  ثِ صًذگی سا تحت تبحیش لشاس هی دّذ 
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  اّذاف استبًذاردّب 

 . ّؼتٌذ ْبگشٍٍّادُ ّب، صٍد ّب، خبًَثِ افشاد،  حشفِ ای اسائِ خذهبتهتقْذ ثِ ثبلیٌی  هذدوبساى ارتوبفی 

احتشام  ای داؿتي یه هذدوبس حشفٍِ ضی ثشًبهِ سی، دسهبى  ، دس تـخیق شارـثبیذ ًمؾ ه ثٌبثشایي، آًْب

 ثگزاسًذ

گشفتِ ش دس ًؾتَػظ اًزوي هلی ارتوبفی وبس ارتوبفی ثبلیٌی هذد ًحَُ فقبلیت ایي اػتبًذاسدّب ثشای  

هغشح ؿذُ  ثبلیٌیهحیظ ّبی  ی دس ّوِ ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی (NASW)ساٌّوبی ثشای ٍ ؿذُ 

 اّذاف اػتبًذاسدّب فجبستٌذ اص:  ثِ عَس خبف،. اػت

 ثبلیٌی ارتوبفی  هذدوبساىاسائِ ؿذُ تَػظ حفؼ یب ثْجَد ویفیت خذهبت  *

 فولىشد آًْب  دس ًؾبست ٍ اسصیبثی  ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی حشفِ ای ثشای ووه ثِ  ایزبد اًتؾبسات *

  هذدوبساى  حشفِ ایسفتبس ، ثشای اسصیبثی ػشپشػت  ثبلیٌیارتوبفی  هذدوبساى  ثشای اسائِ یه چبسچَة* 

دیگش اػتبًذاسّبی حشفِ ای ثشای الذام هذدوبس ارتوبفی  ، ًٍبؽشاى دٍلتی  ،هشارقبى اعلاؿ سػبًی ثِ  *

 ثبلیٌی.

وِ  ؿَد پیؾ ثیٌی هی. اػت ٍ الذام هَحش هحیظ ّبی س د ثبلیٌی ارتوبفی ی وبسهذد خذهبت  گؼتشؽ

 هَسد ًؾش هَػؼبتدس ثبلیٌی  هذدوبساى  فولىشد فقلیاص  ثىٌٌذ  حوبیت تمَیت ٍثتَاًٌذ ایي اػتبًذاسدّب 

  تؼبریف 

  / ثیوبر / هصرف کٌٌذُهراجغ 

 ربهقِ اییب  ٍ ای اؿبسُ ثِ فشد، گشٍُ، خبًَادُ،ثش "هشارـ"اكغلاح اص  ارتوبفی ثِ عَس ولی هذدوبساى  

تن ػیؼٍ ّن ثِ فشد ٍ  ّن ثِ اغلت  هشارـ .اػتفبدُ هی وٌٌذ ّؼتٌذ خذهبت حشفِ ای دسیبفت  وِ ثِ دًجبل

 هحیظ ّبی ًیض دس "هلشف وٌٌذُ"ٍاطُ . ًیض اعلاق هی ؿَد هشارـ اػتٍ یب وؼبًی وِ دس هحیظ   هشارـ

تشیي ساُ حل تلوین گیشی ثْ اػت وِ، یىی اص تَاًبییٌذُ، ثِ فٌَاى هلشف وٌ شارـدیذگبُ ه ایي وِ

دس هزاوشُ خذهبت ارتوبفی ٍ  َد سا تـَیك هی وٌذ، ٍ خَد لضبٍتحوبیت خ ثشای اٍ یب خَد سا ٍ

الجت هشهحیظ ّبی ارتوبفی ؿبغل دس تَػظ هذدوبساى هقوَلا "ثیوبس"ٍاطُ . اػتفبدُ هی ؿَدسفبُ  ػیؼتن

 دس ثبصپشداخت ثیوِ ثشایثیوبس هوىي اػت  ٍاطُ (.2003)ثبسوش،  هَسد اػتفبدُ لشاس هی گیشدّبی ثْذاؿتی 

 .ًیض هَسد اػتفبدُ لشاس گیشدثْذاؿت ٍ ػلاهت سٍاًی  هحیظ ّبی
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 ثبلیٌی هذدکبری اجتوبػی 

ثِ  ی هَسد ًؾش ارتوبفی ٍ سٍؽ ّب یوبسهذد یّباص تئَس وِ حشفِ ای اػتثبلیٌی هذدوبسی ارتوبفی 

ٍ  فبعفی، سٍاًی، ْبیًبتَاًیلال فولىشد سٍاًی، هقلَلیت، ٍ یباخت اص  ، دسهبى ٍ پیـگیشیتـخیق

 (. 2003)ثبسوش،  ی پشداصده اختلالات سفتبسی

 

  هطبٍرُ 

ساٌّوبی افشاد، خبًَادُ ّب، صٍد ّب،  ثشای ٍ حشفِ ّبی دیگش  ثبلیٌی هذدوبسی ارتوبفی اص هـبٍسُ دس  

تْیِ اعلافبت لاصم اػتفبدُ هی اّذاف، ٍ  ووه ثِ ثیبى ٍ رَاهـ تَػظ فقبلیت ّبیی هبًٌذ گشٍُ ّب، 

 (. 2003وش، )ثبسؿَد

  هحیط -جٌجِ ّبی فرد  

 ؿبهل وِ .دس ًؾش گشفتِ هی ؿَد یه ػیؼتن صیؼت هحیغیفٌَاى ثخـی اص ثِ  هشارـ دس ایي سٍیىشد  

فشد هحیظ فیضیىی ٍ ارتوبفی  ، ٍاستجبط ثب یىذیگش، هشارـ ثب دیگشیثیي سٍاثظ هتمبثل ٍ تأحیشات 

 (. 2003)ثبسوش، اػت

  اًگیسضی ٍ تحریک کٌٌذُ افکبر افراد ػَاهل 

دس سفتبس یه ًبآگبّبًِ  وِ آگبّبًِ ٍفشآیٌذّبی سٍاًی فبعفی، ٍ اسادی  هشثَط ثِ ؿٌبخت، ثحج ایي  

هیشاث طًتیىی ٍ اًفقبل دس هیبى فشد فقل ٍفجبستٌذ اص  فَاهلایي  .اؿبسُ داسد بد اًگیضُ هی وٌذفشد ایز

ٍ تزبسة تَاًبیی ّبی ادساوی فضبی فشٌّگی ارتوبفی، ٍالقیت ّبی گزؿتِ ٍ حبل،  ثیَلَطیىی،

 (. 2003)ثبسوش، ؿخلی ٍ هٌحلش ثِ فشد 

 درهبًی رٍاى 

ثْذاؿت لؼوتْبی  تقبهل ثیي هذدوبس ارتوبفی ٍ یب ػبیش سػوی ثِ كَست  سٍاى دسهبًی ّبی تخللی،  

 یه ساثغِ دسهبًی اػت وِ دس آى  فشدی، صى ٍ ؿَّش، خبًَادُ، یب گشٍُ( )افن اص  هشارـ سٍاى حشفِ ای ٍ

هـىلات  ٍاػتشع ّبی سٍاًی، هـىلات ساثغِ،  ثِ سفـ فلاین اختلال رٌّی، هی وٌذ  ووه  هی ثبؿذ ٍ

 فمظ ثِ خبًَادُ دسهبًی هحذٍد ًوی ؿَد ثلىِ فجبستٌذ اص اًَاؿ سٍاى دسهبًی هحیظ اػت.  دس  ارتوبفی

 (. 2003)ثبسوش، دسهبى سٍاًی  دسهبًی، دسهبى ؿٌبختی سفتبسی،گشٍُ 
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  درهبى 

ٍ یب  وبس افتبدگی، ثشخی اص ثیوبسی، اص تزضیِ وشدى یب  دسهبى، ٍایي یه فشایٌذ ػیؼتوبتیه عشاحی  

 سٍاى دسهبًی ى یه هتشادف ثشایارتوبفی ثِ فٌَا هذدوبساى ایي اكغلاح اغلت تَػظ هـىل اػت.

 (. 2003)ثبسوش، اػتفبدُ هی ؿَد یدسهبً ، یب گشٍُ  یدسهبً سٍاى، دسهبى ، دسهبى پیَػتِ، صٍد فشدی

 

  کبر اجتوبػیهذد الذامدر   ثبلیٌی اجتوبػی یکبرهذداستبًذارد ثرای  

  اخلاق ٍ ارزش  .1استبًذارد  

ثب کِ حرفِ ای،  اجتوبػی یکبرهذدارزش ّب ٍ اخلاق هذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ  

را  ثِ ػٌَاى یک راٌّوب ثرای تصوین گیری اخلالی است  اخلاق NASWاستفبدُ از کذ 

  .رػبیت کٌٌذ

  تفسیر 

اسصؽ فذالت ارتوبفی، وشاهت ٍ  اسصؽ اكلی یقٌی سیـِ دس ؿؾ  وبس ارتوبفیهذد ٍ ًمؾ  هبهَسیت 

اى وبسهذدّوِ (. NASW ،1999)داسد ٍ خذهبت  سٍاثظ، كذالت، ؿبیؼتگی فشد، اّویت اًؼبى

 ٍ ربهقِ  ،شارقبىثِ هفشد حشفْبی دس اسئِ خذهت  هؼئَلیت ایي اسصؽ ّب سا ثِ فٌَاى یهثبیذ  ارتوبفی 

هؼئَلیت ارتوبفی اٍلیِ  اىهذدوبس ،یوبس ثبلیٌی ارتوبفهذد خذهبتدس اسائِ اػت. ثب آغَؽ ثبص ثپزیشًذ 

شارقبى هثبیذ دس ػوت ساػت ارفبى  ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی. ثشفْذُ ثگیشد  خَد سا شارـخَد ٍ یب ه

 دس لضبٍت حشفِ ای ٍ ثبٍسّب ٍ افتمبدات، خذهبت ٍ ًـبى دادى تقْذ ثِ فول ثشای دسیبفت سٍاًی كبلح 

 (. 1111) لاؿاخلاق اع NASWوِ تَػظ وذ 

 ى افشاد هجتلا ثِ اختلالات سٍاًیٍ دسهبوِ ؿبهل اسصیبثی  چبلؾ ّبییثبیذ ثشای  ثبلیٌی، هذدوبساى ارتوبفی

دس حبلی وِ ثِ عَس ّوضهبى شارـ ه ایي ؿبهل حفؼ تقْذ ثِ .آهبدُ ثبؿٌذ ٍ اختلالات احؼبػی یب سفتبسی

همشسات حبون ثش ٍ هحلی، ایبلتی، ٍ ػیبػت ّبی فذسال ٍ ، ربهقِ، هؼئَلیت سا ثِ فول تٌؾین ًـبى

 اص  NASWثِ وذ  ارتوبفی هذدوبساى دس كَستی هیبى هٌبفـ هتضبد، .اػت فول ثبلیٌیهذدوبس ارتوبفی 

 هبت تٌْب ثبیذ خذ. ثَرَد هی آیٌذوِ دسگیشی  تلوین گیشیاخلاق ثِ فٌَاى یىی اص ًمبط هشرـ ثشای 

ثبیذ ثِ  ثبلیٌیارتوبفی هذدوبساى ساثغِ هی تَاى حفؼ وشد. اسائِ ؿذُ دس یه هحیظ وِ دس آى حشفِ ای 

شارقبى پبیجٌذ سٍاثظ دٍگبًِ ثب ه اخلاق ثب تَرِ ثِ هحذٍدیت ّبی خلَكی ٍ / یب  اص NASWوذ 

 . ثبؿٌذ
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  هذاخلاتٍ   هْبرت ّبی توریي تخصصی  .2استبًذارد  

هذاخلات  ثشای  داًص تخصصی ٍ هْبرت ّبی هؤثرهذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ  

  را داضتِ ثبضٌذ ْب، ٍ گرٍٍّالذیي    ثبلیٌی ثب افراد، خبًَادُ ّب،

  تفسیر 

 ًؾشیِ سٍاى پَیـی فشدی ، ارتوبفی فشد دس هحیظ ، یثب تَرِ ثِ تئَسی ػیؼتو یارتوبفی ثبلیٌ هذدوبساى

 وِ یٍ دسهبً یفَاهل سٍاًی، فشٌّگی ٍ ثْذاؿت، یی لاصم سا ثب ثبیذ آؿٌب  پَیبیی ٍ ػیؼتن ّبی خبًَادُ،

 ثبیذ اص ًؾشیِ ّبی ؿخلیتی آًْب.  سفتبسی ارتوبفی فشد سا تحت تبحیش لشاس هی دّذ سا داؿتِ ثبؿٌذ فولىشد

ِ تبحیش ثش سٍی ٍاوٌـْبی و حیشات صیؼت هحیغی ٍ ّوچٌیي ؿشایظتأٍ فشٌّگی ارتوبفی ٍ  یٍ سفتبس

 داؿتِ ثبؿٌذ:  ثبیذ تَاًبیی ارتوبفی ثبلیٌی بساى هذدو فلاٍُ ثش هَاسد فَق،. فبعفی فشد داسد سا ثذاًٌذ

  ٍ افتوبد هتمبثل احتشام  ثب ایزبد ٍ حفؼ یه ساثغِدس    

 ، ٍ ػلاهت اعلافبت ارتوبفی ارتوبفی، ؿخلی،روـ آٍسی ٍ تفؼیش 

  دس وبسّباسصیبثی ٍ دسهبى هـىلات  

  شارـهایزبد اّذاف دػت یبفتٌی دسهبى ثب  

 تغییشات هغبثك ثب اّذاف دسهبًی  تؼْیل ؿٌبختی، فبعفی، ٍ سفتبسی  

  شارـخذهبت اسائِ ؿذُ ثِ هاسصیبثی احشثخـی دسهبى  

   اهىبى اسصیبثیٍٍ هَسد ًیبص ؿٌبػبیی هٌبثـ هٌبػت  

  شارـهذافـ خذهبت ه 

 . هذدوبساى ٍلؼوتْبی دیگش دس هَلبلـ ًیبص ػبیشّوىبسی هَحش ثب  

 هذدوبس ،ثبؿذ شارـص ثشای سػیذگی ثِ ًیبصّبی ههَسد ًیب داًؾ ٍ هْبست ّبی اضبفی وِ ٌگبهیّ 

ثِ یه حشفِ ای ثب  شارـًؾبست، هـبٍسُ، ٍ یب هشارقِ ه ثِ دًجبل آهَصؽ هٌبػت، ثبیذ ثبلیٌی ارتوبفی

داًؾ،  اص لحبػ شارقبىهثِ ُ فول خَد سا هحذٍد هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ. ثبؿذ تخلقهٌبػت 

ثشای توبم رٌجِ ّبی لضبٍت حشفِ ای  آًْب ثبیذ پبػخگَ . هـخق وٌٌذ هٌبثـ ثشای خذهت هْبست، ٍ

 ّب ثبؿٌذ سفتبس ٍ تلوین گیشیخَد سا، 

 

. 
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  ّب ارجبع  .3استبًذارد  

ّب ارجبع  در هَرد خذهبت اجتوبػی ٍ  داًص لازم ثبیذثبلیٌی، هذدکبراى اجتوبػی 

  .ثِ ػٌَاى یک ًیبز ضرٍری را داضتِ ثبضٌذهٌبست،

  تفسیر 

ثشای ّوىبسی یب ّوبٌّگی  ، گبّی اٍلبت هفیذ اػتشارقبىه خذهبت سٍاًی دسیبفت هغلَة ثشای 

. اعویٌبى حبكل ؿَد جتتمَیت ٍ یب ثْجَد تذاٍم هشالثشًبهِ ّبیی ثشای ربهقِ هٌبػت ثشای  خذهبت ثب

 شارقبىهذافـ ثِ ًوبیٌذگی اص هدس هَسد هٌبثـ دس دػتشع ٍ ربهقِ  ثبلیٌی، ثبیذ آگبُهذدوبساى ارتوبفی 

اسربؿ وبس ارتوبفی ٍ یب ػبیش هتخللبى هشتجظ هذدثب  ثبیذارتوبفی ثبلیٌی هذدوبس . ثبؿٌذخذهبت هٌبػت 

اعلافبت هشثَط ثِ ثبلیٌی ًجبیذ  ارتوبفی هذدوبس. ثشای حفؼ ثىَؿٌذ ّب هٌبػت، ثِ فٌَاى هَسد ًیبص

 5ًـبى داد دس  ٍ یب دس غیش ایي كَست سا ثِ اؿتشان ثگزاسد  شارـسضبیت آگبّبًِ ه، ثذٍى شارـه

 اػتبًذاسد. 

  هراجؼبىدسترسی   .4استبًذارد  

   هراجؼبى خَد ثبضٌذ ثبیذ در دسترس ثبلیٌی،  هذدکبراى اجتوبػی

  تفسیر 

اًتلبة ٍ  ٍ ثِ عَس هٌؾن ثشًبهِ سیضی شارقبىاسائِ خذهبت ثبلیٌی ثِ هثبیذ دس ثبلیٌی، هذدوبساى ارتوبفی 

ثبیذ ثشًبهِ ّبی اضغشاسی ٍ یب تَػقِ دس  فلاٍُ ثش ایي، هذدوبس ارتوبفی ثبلیٌی . ثبؿٌذدس دػتشع رلؼِ یب 

 هی ؿَدوِ دفتش ثؼتِ  صهبًی ثیوبسی، ٍ دس دیگش لات،تقغیپَؿؾ اٍسطاًغ دس  یثشا شارـ ثِ هدػتشع 

حشفِ  ّوىبسی ثب ػلاهت سٍاًیپَؿؾ اضغشاسی ثبیذ دس  ّبیی ثشای  تشتیجبت ٍ یب ثشًبهِ ّب ٍ سٍؽ .ثبؿذ

فلاٍُ . هـخق گشدد اٍلیِ هلبحجِ چْشُ ثِ چْشُ دس هَسد ثحج  شارـثبیذ ثب ه ای ٍ یب هَػؼبت هقتجش ٍ 

 افشاد هقلَل، یب هحذٍدیت ّبی دفتش ّب ثشای  / یب ووه ثِ دػتگبُشع ٍدس دػت ثش ایي، تٌؾین دفتش ثبیذ

 . هـخق گشدد لشاس هلالبت ثبیذ لجل اص ثشًبهِ سیضی 

  هذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ حفظ هٌبست خصَصی ٍ هحرهبًِ ثَدى .5استبًذارد  

  راثطِ درهبى است.  تذاثیر حفبظتی ثرای هبّیت خصَصی

  تفسیر: 

چیضی وِ  ایي تضویي هی وٌذ شارـه. ارتوبفی اػتهذاخلِ هذدوبس  هحشهبًِ ثَدى یه اكل اػبػی 

هحشهبًِ ثبلی هی هبًذ، هگش آًىِ اخلالی اػت وِ ثب هذدوبس ارتوبفی ثِ اؿتشان گزاؿتِ خَاّذ ؿذ 
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هذدوبس ثبلیٌی ثِ دػت آهذُ  شارقبىٍ یب اص هتوبهی اعلافبت هشثَط ثِ  لبًًَی اػت.یب اػتخٌب ٍرَد داسد 

آؿٌب ٍ هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ هحشهبًِ اػت. كَست خلَكی دیذُ ؿَد ٍ  ارتوبفی ثبیذ ثِ

ى، هبًٌذ ثْذاؿت فذسال هحشهبًِ ثَدحىن فذسال حبون ثش حشین خلَكی ٍ هغبثك ثب هحلی، ایبلتی، ٍ 

 اعلافبت ثِ. ثبؿٌذ ػَاثك لَاًیي( هَسد ًیبص ٍ دٍلتی پضؿىی HIPAA)ثیوِ حول ٍ پبػخگَیی ثِ لبًَى 

، هگش ثبؿذی ٍ هحشهبًِ خلَكثبیذ ثِ فٌَاى  شارـٍ یب دس هَسد هدػت آهذُ تَػظ هذدوبس ارتوبفی 

 وشدى یب ثحج دس هَسد اعلافبت ثب  رْت آصادارتوبفی سضبیت آگبّبًِ ثشای هذدوبس  هشارـایٌىِ 

 ًیبص ٍ یب ثِ هحشهبًِ ثَدى وِ تَػظ لبًَى هَسد  هوىي اػت اػتخٌب ٍرَد داسد دیگش. هی دّذ عشف دیگش

اػتخٌب ثِ هحشهبًِ ثَدى، آؿٌبیی ثب هلی، ایبلتی، ٍ هحلی هذدوبساى ارتوبفی ثبیذ اخلاق حشفِ ای اػت. 

دیگشاى ٍ ثشای گضاسؽ وَدن یب یه خغش ثشای خَد ٍ یب  شارـثِ گضاسؽ ٌّگبهی وِ ههبًٌذ حىن 

اص هحذٍدیت ّبی هشارـ  ثِبفی ثبلیٌی ثبیذ هذدوبس ارتو. سا داؿتِ ثبؿٌذ ٍ غفلت ثضسگبىػَء اػتفبدُ اص 

اعلافبت  لضبٍت حشفِ ای دس اػتفبدُ اص . آگبّی دّذ دسهبىٍ الضاهبت هَسد ًیبص دس اثتذای  هحشهبًِ

 . كَست گیشد اخلالی هلاحؾبت ثْتشیي فول، ٍ ًیض حمَلی، ٍ هحشهبًِ ثبیذ ثش اػبع 

  ًظبرت ٍ هطبٍرُ  .6استبًذارد  

  حرفِ ای ًظبرت ٍ / یب هطبٍرُ است. هذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ ثِ حفظ 

  تفسیر 

دس دػتشع ثِ ارتوبفی  هذدوبسًؾبست حشفِ ای وِ  وٌذهذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ اعویٌبى حبكل  

(. NASW ،2004)وشدُ اػت تزشثِ ل حشفِ ای خَد ساپٌذ ػبل اٍآًْب سا دس یه هحیظ ثبلیٌی ثشای 

دػت  ـبٍسُ هَسد هوىي اػت ثِدس دػتشع، هدس دػتشع ًجبؿٌذ یب ًبؽشاى  ثبلیٌی ارتوبفی هذدوبساگش 

ثیؾ اص وؼبًی وِ هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثب . ثبؿذ سؿتِاص هتخللبى ٍارذ ؿشایظ هشتجظ دیگش  آهذُ

تقییي پبیِ ٍ اػبع اػت. ثبیذ دس هـبٍسُ ثِ فٌَاى هَسد ًیبص اػت، اػتفبدُ اص خَد  پٌذ ػبل تزشثِ ثبلیٌی 

هـبٍسُ دس همشسات هشثَط ثِ ًؾبست ٍ  ثبیذ پبیجٌذ ثِ لَاًیي ایبلتی ٍ فذسال ٍ ثبلیٌی  هذدوبساى ارتوبفی

ثبیذ تخلق خَد سا ثِ افشاد اسائِ  ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی دس صهبى هٌبػت،وـَسّبی خَد سا اص فول. 

ؿشٍؿ هذدوبساى  آهَصؽ ٍ ساٌّوبیی، فشكت ّبیی سا ثشایگشٍُ ّب ٍ ػبصهبى ّب، ّوچٌیي اسائِ  ذ.ٌدّ

 هذدوبساىتزشثِ فلاٍُ ثش ایي،  اػت.ثبلیٌی ارتوبفی  وبسهذدتمبل ثِ اًارتوبفی ٍ یب وؼبًی وِ ػبخت 

 وبسهذدثِ دًجبل اخز هزَص دٍلت ثشای  دوبساى ارتوبفی ثبیذ ًؾبست اسائِلبدس ثِ هذوِ ثبلیٌی  ارتوبفی

 . ثبؿٌذ فولثبلیٌی  ارتوبفی
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  رٍیِ  ٍ هحیط حرفِ ای  .7استبًذارد  

  دفبتر ٍ رٍش حرفِ ای.  هذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ حفظ 

  تفسیر 

یب فول خذهبت ثبلیٌی ٍ هذدوبساى ارتوبفی دس خلَكی  ثبلیٌی ارتوبفی وبسهذدًوبیٌذگی ٍ اسائِ  

سٍؽ ّبی اداسی، هبًٌذ حمَق ارشای ػیبػت ًَؿتِ اػت وِ تَكیف خَد سا  هؼتمل ثبیذ تَػقِ ٍ

 سٍؽ ثشایهحشهبًِ ثَدى، اخغبسیِ ّب ٍ هزَصّب؛  لِ حك ثشخَسداسی اص حشین خلَكی ٍاص رو ، شارـه

دس هَالـ پَؿؾ خذهبت  وٌؼلی ٍ تحتتَافك ًبهِ، سٍؽ ثشای پشداخت؛  اًتـبس اعلافبت، ّضیٌِ

ثب ّش ػیبػت ثبیذ دس دػتشع ٍ ایٌْب  دس دػتشع ًیؼت. ثبلیٌی هذدوبس ارتوبفیوِ  اضغشاسی ٍ یب ٍلتی

داًؾ فقلی حفؼ ثیوِ هؼئَلیت هٌبػت ٍ ثبیذ  ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی دسهبى. دس اثتذا ثشسػی هشارـ

ثبیذ ثِ دسػتی ًگْذاسی هی ؿَد ثش هَاسد فَق، ساُ دسهبى فلاٍُ هؼبئل هشثَط ثِ هذیشیت. وبس اص خغش 

هذدوبس ارتوبفی ٍ ت سا ثشای اهٌی هٌبػت آػبیؾ، حفؼ حشین خلَكی، ٍ دسرِتب اعویٌبى حبكل ؿَد 

 .داسد شارـه

  هستٌذات  .8استبًذارد  

فبیل هطتری ٍ یب  از طرف، هطتری ثبیذ در ثجت  هستٌذات خذهبت ارائِ ضذُ ثِ، ٍ یب در 

  سبثمِ ای از خذهبت است.

  تفسیر 

پشًٍذُ سا دس یه هحل ٍ حفؼ  هشارقبىخذهبت اسائِ ؿذُ ثِ هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ توبم هؼتٌذ  

حؼبة اص هؼتٌذات ثبیذ دلیك هٌقىغ آًْب سا ثِ فٌَاى پشًٍذُ ّبی خلَكی ٍ هحشهبًِ اػت. اهي، حفؼ 

حجت ؿذُ دس ٍ خلاكِ ای اص خذهبت ثِ عَس هٌؾن ثبیذ یبدداؿت ّبی پیـشفت، گضاسؽ، خذهبت اػت. 

لبًًَی، ًؾبستی، ٍ یب الضاهبت ػیبػت. توبم لبثل ارشا هحلی، ایبلتی، ٍ فذسال  ثبٍ ػبصگبس  شارـپشًٍذُ ه

 حشین خلَكی، اهٌیت ٍ الىتشًٍیىی حفؼ دس هَسد همشسات فذسال وًٌَی سا تبهیي وٌذػَاثك ثبیذ 

 هقبهلات اػتبًذاسدّب ٍ هزوَفِ وذ. 

 توریي هستمل  .9استبًذارد  

  ایجبد یک ػول هستمل است.  ثبضٌذ ثبیذ ایي حك را داضتِثبلیٌی هذدکبراى اجتوبػی  

  تفسیر: 
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وبس، ثب اًزبم ایي ٍلتی وِ  اًفشادی هؼتمل ٍ یب گشٍُ فول.هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی هوىي اػت ایزبد  

دیذاس ثب دسهبًی،  رولِ ثشًبهِ سیضی ّبی تـخیلی ٍ اصتوبم خذهبت،  وِ آًْب ثبیذ اعویٌبى حبكل ؿَد

ثِ فٌَاى  اػتخذام وبسوٌبى، آًْب، ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی ٍلتیحشفِ ای اػت.  اػتبًذاسدّبی

حفؼ  ٍ حفؼ اػتبًذاسدّبی ثبلیٌی ٍ اخلالی؛كلاحیت توبم خذهبت اسائِ ؿذُ؛ وبسفشهبیبى، هؼئَلیت 

وِ ّش دٍ  لیٌیثب ارتوبفی هذدوبساى ثشای رلَگیشی اص تضبد هٌبفـ،همشسات.  توبم هحلی، ایبلتی، ٍ فذسال 

آطاًغ ثِ خَد سا ثذٍى اربصُ  شارقبىهٍ ؿیَُ ّبی هؼتمل ًجبیذ هشارقِ وٌیذ  تَػظ ػبصهبى ّبی اػتخذام

ثبیذ گضیٌِ ّبی ربیگضیي  فلاٍُ ثش ایي، هذدوبس ارتوبفی ثبلیٌی  . شارـه تَافك ثب آطاًغ ٍ سضبیتلجلی 

یب فؼخ خذهبت. یىی دیگش اص اسائِ دسهبى دس داخل ػبصهبى  هشارـ ، هبًٌذ اًتمبلشارـه ثشای اسائِ

دٌّذگبى ٍ یب  حبلج توشیي هؼتمل هوىي اػت لایحِ ؿخق دس خلَكی یب ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی

ٌّگبهی وِ سػیذ ثِ هَلـ. ثبیذ ثب توبم فبوتَسّب ٍ  شارقبىهخَد سا ثشای خذهبت اسائِ ؿذُ داسد.  شارـه

خبتوِ خذهبت  پشداخت وٌٌذُ یب آطاًغ دیگش اػتغبفت خذهبت یب ؿخق حبلج هی تَاًذ شارـه

ثِ فٌَاى هخبل، هوىي اػت ثشلشاس هی ؿَد، وِ هی تَاًذ ؿبهل،  شارـههَافمت وشدًذ ربیگضیي هتمبثل 

اداهِ، تَرِ ثبیذ ثِ اگش خذهبت وـَیی، یب عشفذاس ثًََ خذهبت.  همیبع اسربؿ، خبتوِ دادى ثِ خذهبت،

وِ هوىي ٍ ّوچٌیي ثیوِ یب هذیشیت لشاسدادّبی هشالجت همشسات لبثل ارشا ایبلتی یب فذسال  لَاًیي ٍ ّش

ٌّگبهی وِ یه هـتشی اًتخبة ثشای پبیبى دادى ثِ دسهبى،  اػت ًَؿ اداهِ هشالجت هحذٍد هی وٌذ.

ثشسػی  دس ثشسػی هَاًـ ثِ دسهبى ٍ شارـه ّذ ؿذ ثشای ووه ثِاسائِ خَا ثبلیٌی ارتوبفی هذدوبساى

 هٌبػت، هذدوبس ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ ٍلتی وِ  ثشػذ ختن ػبصًذُ. هشارـهزذد عشح دسهبى ثشای ووه ثِ 

 اسائِ دٌّذ. ثِ یىی دیگش اص دسهبى ٍارذ ؿشایظ  شارـهشارقِ ه

  صلاحیت فرٌّگی  :10استبًذارد 

هطبثك ثب  فرٌّگی صبلح، ارائِ خذهبت در هذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ ًطبى هی دّذ 

  کبر اجتوبػی است.هذدصلاحیت فرٌّگی در ػول   ثرای NASWاستبًذاردّبی 

  تفسیر

هذدوبساى  سٍاًی ارتوبفی هؼتلضم آى اػت وِ خذهبتای هتٌَؿ ثِ دًجبل  روقیت ثِ عَس فضایٌذُ 

 هذدوبساى ارتوبفی تمذیش اص تفبٍت ّبی فشٌّگی اػت. ثبلا ثشدى ػغح آگبّی خَد ٍثبلیٌی ارتوبفی 

اسصؽ ّب ٍ ػیؼتن ّبی خبًَادُ دس هَسد تبسیخچِ، آداة ٍ سػَم، دسن  ٍ داًؾ تخللیثبیذ ٍ  ثبلیٌی

هذدوبساى ارتوبفی . تَػقِ دٌّذ سا ٍ گشٍُفولىشد ثبلیٌی ثب افشاد، خبًَادُ ّب،  ثِ فٌَاى آًْب هشثَط ثِ 
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ثشای ؿبیؼتگی فشٌّگی دس فول   NASWهْبست ّبی ػبصگبس ثب اػتبًذاسدّبی ٍ فول  ثبلیٌی ثبیذ

دس  یًیبص ثِ آگبّ ثبلیٌی فلاٍُ ثش ایي، هذدوبساى ارتوبفی(. 2001) آگبّی ٍ ًـبى دٌّذ توبفیوبس ارهذد

 یب ّوزٌؼگشا ػتیضی، ageism، heterosexismاحشات صیبى ثبس اص ًظادپشػتی، تجقیض رٌؼی،  هَسد

خَة  ؼبعاح ٍ  ، سٍاىشارقبىتجقیض دس سفتبس ه شػتی، عجمبتی ٍ ًبتَاًی هجتٌی ثشًظاد پ یَْدی ػتیضی،

ظادی، لَهی ٍ تفبٍت ّبی ً ساى ارتوبفی ثبلیٌی ًیض ثبیذ دسنهذدوب. سا داؿتِ ثبؿٌذثَدى ٍ دٍسُ دسهبى 

 تَػقِ هْبست ّبی ثشای اكلاح چٌیي هَاًـفٌَاى هَاًـ ثِ دسهبى دس تفؼیش ٍ ثِ  ىي اػتفشٌّگی وِ هو

 . ثپشداصًذ

 

  تَسؼِ حرفِ ای  :11استبًذارد  

تَسؼِ  هسئَلیت حرفِ ای خَد را ثرای اداهِ کِ ثبیذ ضخصیثبلیٌی،  هذدکبراى اجتوبػی

فرض  ٍ هَرد ًیبز دٍلت است استبًذاردّبی آهَزش هذاٍم حرفِ ای  NASWهطبثك ثب 

  . کٌین

  تفسیر 

 ثبیذ آگبُ دس هَسد دس حبل ؽَْس ثبلی هی هبًذ  ثبلیٌیثشای توشیي ثِ عَس هَحش، هذدوبساى ارتوبفی  

ػت ّب ٍ دس ػیب تغییشوبس ارتوبفی، ٍ هذد دس هذل ّبی حشفِ ایًؾشیِ ّب ٍ هذاخلات، ثْتشیي فول 

ثبیذ ثِ دًجبل افضایؾ هْبست ّبی   ثبلیٌی ارتوبفی هذدوبساى .HIPAAهبًٌذ همشسات  اكلاحبت ًؾبستی 

داًؾ تب اعویٌبى حبكل ؿَد وِ فول خَد سا ًـبى دٌّذُ دسن البهت پْلَ ثِ پْلَ اص پظٍّؾ خَد سا ٍ 

هذیشیت سیؼه ٍ یذ ثِ دًجبل آهَصؽ هذاٍم دس هَسد ّوچٌیي ثب ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی ربسی اػت.

  NASWتَػقِ دس دػتشع ّؼتٌذ سا اص عشیك  فشكت ّبی هتقذد حشفِ ای  هؼبئل.  هؼئَلیت حشفِ ای 

ػغَح هحلی، ایبلتی ٍ هلی  ًْبد ّب، ائتلاف ّب، ٍ ػبصهبى ّبی خذهبت ٍ دیگش ػبصهبى ّبی حشفِ ای ٍ یب 

فقبلیت ّبی آهَصؿی ّوبیؾ ّبی حشفِ ای ٍ  ثبیذ ثِ عَس هٌؾن دس ثبلیٌیارتوبفی هذدوبساى اػت. 

 . ؿشوت ٍ ووه وٌٌذ تشٍیذ ًـشیبت حشفِ ای ٍووه ٍ

  تکٌَلَشی  .12استبًذارد  

تکٌَلَشی کبهپیَتر ٍ ایٌترًت،   ثِ داضتِ ثبضٌذ  هذدکبراى اجتوبػی ثبلیٌی ثبیذ دسترسی 

اطلاػبت ثر رٍی ٍة   ارتجبط ثرلرار کٌیذ ٍ ثِ دًجبل از طریك ایویل ًٍیبز   یه  ثِ ػٌَاى
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  ٍ هَلذ ضرٍری ثرای ثبلیٌی کبرآهذ  آهَزش ٍ پرٍرش، ضجکِ، ٍ هٌبثغ است  ثِ هٌظَر

  ػول.

  تفسیر 

في آٍسی  ٍة، وبهپیَتش، ٍ دیگش الىتشًٍیىی ثِ عَس فضایٌذُ ای ثب اػتفبدُ اص ثبلیٌی هذدوبساى ارتوبفی 

حشفِ ای، ٍ ثشای اػٌبد ٍ ، ثشای ثشلشاسی استجبط ثب دیگش هشارقبىثشای  ویفیت خذهبت  ثِ هٌؾَس ثْجَد

ت الىتشًٍیىی اػت وِ هوىي اػت اص تغییشا پْلَ ثِ پْلَ ثبلیٌی، هذدوبساى ارتوبفی ثبیذاّذاف.  هذاسن

تذاثیش حفبؽتی ثشای حفؼ  ثبلیٌی، ثب ایي حبل، هٌبػت  عجبثت في آٍسی سا هی تَاى ثِ یىپبسچِ  فول.  ثش

 ثبیذ هَسد اػتفبدُ لشاس گیشد. شارـحشین خلَكی ه

هشثَط ثِ فول وبس  آهَصؽ هذاٍم دس ثشًبهِ ّبی في آٍسی هذدوبساى ارتوبفی ثبلیٌی ثبیذ دس تقبهل ثب  

تَػقِ  ػیبػت، آهَصؽ ٍ پشٍسؽ، ٍ هٌبثـ سدیبثی ٍ اص رولِ اسصیبثی ٍ دسهبى، پظٍّؾ،  ارتوبفی ثبلیٌی

 .اػت


